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Lecce, 17 ottobre 2022 

 

 

Ai docenti 

Ai genitori 

Alla DSGA 

Oggetto: Assistenza e supporto a docenti e famiglie all’uso del Registro Elettronico e dell’email 

della scuola  

 

Si comunica che, a fronte delle richieste di intervento e di difficoltà relativamente all’uso del Registro 

Elettronico e della Google Workspace dell’I.C., riscontrate da genitori e docenti, si attivano i seguenti servizi 

di supporto:  

1. Casella di posta elettronica supportodigitale@icstomeozimbalo.it  

2. Sportello di ricevimento settimanale presso la sede centrale di via Siracusa, solo su prenotazione da 

effettuare tramite la mail indicata sopra con apertura nel giorno di LUNEDÌ e MARTEDÌ dalle ore 14:00 alle 

ore 17:00. 

Si richiede quindi ai docenti e genitori di non segnalare più eventuali problematiche relative al Registro 

Elettronico o alla Google Workspace telefonando presso gli uffici di segreteria o alla mail della segreteria, ma 

esclusivamente all’indirizzo indicato. 

 

LA DIRIGENTE SCOLASTICA 

Prof.ssa Maria Elisabetta TUNDO 
Firma autografa sostituita a mezzo stampa ai sensi 
dell’art. 3, comma 2, del decreto legislativo 39/1993 
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